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Fragen zu Krebs?
Wir sind fur Sie da.

0800 — 420 30 40 (kostenlos)
taglich von 8 bis 20 Uhr

krebsinformationsdienst@dkfz.de

www.krebsinformationsdienst.de
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Fragen zu Krebs?
Wir sind fur Sie da.

telefonisch — per E-Mail — im Internet



https://www.krebsinformationsdienst.de/

Der Krebsinformationsdienst ist ein Angebot des
Deutschen Krebsforschungszentrums fir Men-
schen mit Krebs, ihre Familien und Freunde sowie
fur alle Ratsuchenden. Arztinnen und Arzte beant-
worten lhre Fragen zu Krebs am Telefon oder per
E-Mail, kostenlos und verstandlich.

Die Webseite www.krebsinformationsdienst.de
bietet verlassliche Informationen zu Krebs sowie
Kontaktadressen von Anlaufstellen und Links zu

weiteren qualitatsgesicherten Angeboten.

Alle Informationen, die Sie telefonisch, schriftlich und auf der
Website erhalten, stellt ein Team aus den Bereichen Medizin,
Naturwissenschaften, Pharmazie, Psychoonkologie und Recht

zusammen. Bei Bedarf recherchieren wir lhre Fragestellung
tagesaktuell. So erhalten Sie stets eine Antwort entspre-
chend dem neuesten wissenschaftlichen Stand.

Sie suchen

« ein offenes Ohr, weil Sie selbst an Krebs
erkrankt sind oder ein Innen nahestehender
Mensch betroffen ist.

« Antworten, die auf Ihre personliche Situation
zugeschnitten sind.

» Hilfe beim Verstehen von Befunden oder
bei der Einordnung von Informationen aus
dem Internet.

 Unterstiitzung bei Entscheidungen, etwa
flr oder gegen eine Untersuchung oder
eine Behandlung.

+ eine Adresse, z.B. einer spezialisierten Klinik,
einer Arztpraxis, einer Beratungsstelle oder
einer Selbsthilfeorganisation.

» schriftliche Informationen, die Sie in Ruhe
nachlesen, mit Angehorigen besprechen oder
zur Vorbereitung eines Gesprachs mit lhrem
Behandlungsteam nutzen konnen.

Unser Angebot fir Sie

« Unsere Arztinnen und Arzte horen lhnen zu
und nehmen sich Zeit fir lhre medizinischen
Fragen und lhre Sorgen.

« Wir beantworten lhre Fragen, individuell,
wissenschaftlich fundiert und verstandlich.

< Wir ,Ubersetzen“ Fachbegriffe, erklaren
Hintergriinde und geben Informationen zum
aktuellen Stand der Krebsforschung.

« Wirinformieren Sie liber die Vor- und Nach-
teile verschiedener Vorgehensweisen und
achten auf das, was Ihnen wichtig ist.

+  Wir bieten Ihnen Orientierung im Gesund-
heitswesen und helfen lhnen, Ansprechpart-
ner und Adressen zu finden.

« Sie konnen bei uns kostenlose Broschiiren
und Informationsblatter bestellen, von un-
serer Internetseite laden und ausdrucken.

Wir beantworten Ihre Fragen kostenlos.

Telefon: 0800-420 30 40, taglich 8 bis 20 Uhr
E-Mail: krebsinformationsdienst@dkfz.de




